YAZI iSLERi MUDURLUGU

SIRA VATANDASA BASVURUDA iSTENILEN BELGELER HiZMETIN MURACAAT YERI
NO | SUNULAN HizZMETIN TAMAMLANMA SURECH
ADI
DILEKCE BILGISAYAR KAYITLARINA ISLENIP
1 DILEKCE GEREGIICIN iLGILi SERVISE MHAVALE EDILEREK 3 DAKIKA YAZI ISLERI
VATANDAS TARAFINDAN GOTURULMEKTEDIR.
GELEN EVRAK BILGISAYAR ORTAMINDA KAYIT
2 GELEN EVRAK YAPILARAK ILGILI SERVISE HAVALE EDILIP 5 DAKIKA YAZI ISLERI
ZIMMETLi OLARAK GONDERILMEKTEDIR.
GIDEN-GELEN EVRAK | GERIYE DONUK EVRAK VE DILEKGE ARAMA
3 KONTROLU TALEBI 5 DAKIKA YAZI ISLERI
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BASVURUDA ISTENILEN HiZMETiN J
SIRA NO VATANDASA SUNULAN HiZMETIiN ADI 3 TAMAMLANMA MURACAAT YERi
BELGELER o :
SURECI
Dilek¢e
Gayrimenkul alimindan sonra emlak hirmlk Fatolepis)
1 ayrmenlalinindams Emlak BeyanFormu 10 dk BELEDIYE EMLAK SERVS;
beyani kayit islemleri .
Tapu fotokopisi ;
Oltim Degisikligi(Veraset intikal) beyan; Dilekee
il YA Kimlik Fotokopisi
2 3 N ‘. Emlak BeyanFormu 20 dk BELEDIYE EMLAK SERVISi
Vergi Dairesi ilisik Kesme I¢in Beyan .
e Tapu fotokopisi
Degeri . i
Veraset ilami Fotokopisi
Dilekce
. Kimlik Fotokopisi
Yapr Kullanma izin Belgesi Alindiginda  |Emlak BeyanFormu . -
3 1 ELEDIYE EMLAK SERV]Si
Diizenlenen Bina degisiklik beyan kaydi [Tapu fotokopisi 2 BELEDI M 3
Yapi Kullanma izin
BelgesiFotokopisi
gayrimenkul alma ve satis islemlerinde
4 gerekli emlak beyan degeri evraki Tapu Belgesi 10 dk. BELEDIYE EMLAK SERVis]
hazirlama islemi
Sulh Hukuk Mahkemelerince satisi
yapilan gayrimenkul satislarinda icra
5 Muddrligii tarafindan istenilen 30 dk. BELEDIYE EMLAK SERVISi
bilgilerin resmi yazi olarak hazirlanarak
gonderilmesi
SGK Emekli olduklarina
,. dair belgeler
Mikelleflerin emeklilik muafiveti : "y
6 . s ’ Kisithhk islemleri igin 20 dk. BELEDIYE EMLAK SERVISi
ve kisitlilik islemlerinin yapilmasi L L
Imar ve Sehircilik
Muid.den yazilar
lice Ziraat Odasina verilmek lizere )
e o Tapu Belgesi ve . o
7 (Ciftgi Belgesi) i¢in beyan kayd| 10dk: .= |BELEDIYE EMLAK SERVISI

yapilmasi

Muhtarlik iIMuhaberi




Asker ailelerine verilen asker maas
icin gayrimenkul kayit incelemesi

Asker Aile Formu

10 dk. BELEDIYE EMLAK SERVISI
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SIRA HIZMETIN
NO VATANDASA SUNULAN HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER TAMAMLANMA MURACAT YERI
SURESI
Sicil Agma ve Giincelleme 1. T.C. Kimlik Numarass 1-3 Dakika Mali Hizmetler Midarlign

2. Adres ve Telefon Bilgileri

Sicil Servisi

1. Bildirim Formu
2. Tapu Fotokopisi
Emlak Vergisi Bildirimi 3. T.C. Kimlik Numaras 3-15 Dakika Mali Hizmetler Mudirliigi
(Bina -Arsa) 4. Tiizel Kisiler Igin Vergi Levhast F otokopisi Emlak Servisi
5. Vekéletname (Vekil ise)
6. Veraset llami (Malikin Oltimii halinde)
, g 1. Tapu Fotokopisi ; Mali Hizmetler Miidtirligi
Emlak Rayic Degeri - Boreu Yoktur Yazisi % 0, Kimlik Numais 2 Dakika Emlak Servisi
1. Bildirim Formu
] g e e 2. Vergi Levhas: Fotokopisi . Mali Hizmetler Mudiirliigii
Cevre Temizlik Vergisi Bildirimi 3. Kira Kontrat: (Kiract ise) 3-5 Dakika Gelit Sl
4. Vekaletname (Vekil ise)
1. Beyanname Formu
Ilan ve Reklam Vergisi Beyam 2. Fatura (Yeni Tabelalar icin) 3.5 Dakika Mali Hizmetler Miidiirliigii
(Brostr, Afig, Bez ilan vs.) 3. T.C. Kimlik Numaras: Gelir Servisi
4. Vekaletname (Vekil ise)
. . . . . : , - L3 t m s Ty
Genel Tahakkuk Islemleri L. Belediyenin Ilgili Biriminden Alman Tahakkuk Evrak: 3-5 Dakika Madi Hlézi 1; ;hvlfisidurlugu
1. Beyanname Formu
2. Vekéletname (vekil isc) s T S
’ L ; 1
Eglence Vergisi Bevam 3. T.C. Kimlik Numaras: 5-15 Dakika Maki lemfat o MUd Bl
; .. Gelir Servisi
4. Vergi Levhasi Fotokopisi
5. Kira Kontrati (Kiraci ise)
1. T.C. Kimlik Numarasi
Odemeler 2. Vekalsteus (vskil iss) . Mali Hizmetler Miuidiirliigt
Fiskedis Dosyalari) 3. Banka Hesap Numarasi 1-5 Giin Mkissebs Servisi
(Hakedis Dosyalari 4. Vergi Botcu Yoktur Yazisi
5

. GK Borcu Yoktur Yazisi




1. Vekaletname asl: ve avukat tarafindan asl gibidir onayl vekaletname

Mali Hizmetler Mudiirliigii

9 Avukatlik Ucreti Odemeleri 2- Kimlik belgesi (T.C. numarali Kimlik, Evlenme Ciizdani, Pasaport veya Ehliyet) |5-10 Dakika . .
Muhasebe Servisi
3- Serbest meslek makbuzu
1. T.C. Kimlik Fotokopisi
2. Thizel kisilerden; imza sirkiileri asli ve fotokopisi,
3- Vekile yapilacak ¢demelerde vekilin alacakl adina takibe yetkili olduguna iliskin
Biitge Emaneti (Nakit Yetersizliginden noter tasdikli vekaletname asl: ve fotokopisi, (fotokopi asl: ile beraber getirilecek, s TR
10 dolay: bilahare 6denmek iizere emanete asli goriildiikten sonra fotokopisi onaylanarak alinacaktir.) Kimlik belgeleri vekalet |5-10 Dakika MahI\I/-II limetier ,’2{ ud.urlugu
alman hakedis 6demeleri) verilen kisinin; tizerinde T.C. kimlik numaras: yazih Niifus Ciizdani, Pasaport, ) I e
Ehliyet veya Evlenme Ciizdam gibi kimlik belgesi
4- Banlka havalesi i¢in banka hesap numaralarmi belirten imzal dilekge
5- Vergi ve S.G.K. borcunun olmadigina dair belge asl
11 Tahsilat Islemleri (Kredi Karti-Nakit) 1. T.C. Kimlik Numaras: veya Miikellef Sicil No 1-2 Dakika sl Hmmletler MUd gr]ugu
Tahsilat Servisi
. : - 1. T.C. Kimlik Numaras: veya Miikellef Sicil No i g o
12 Internet ile Bor¢ Odeme 3, Gite; xeds Kok Bilgien 3-5 Dakika Belediye Web Sitesi
1. T.C. Kimlik Numarasi — R
13 Diizeltme ve fade Islemleri 2. Dilekge 1-5 Giin hjfﬁ ﬁhfnhﬁfr “ﬁ“dsurlu.g‘f
3. Tahsilat Makbuzu Asillar SRR
14 Borg Ekstresi Dokiimii 1. T.C. Kimlik Numaras: veya Miikellef Sicil No 2-4 Dakika ol lemfatler Mﬁ.d:urliigu
Tahsilat Servisi
15 Gayrimenkul Kaydi Sorgulama 1. T.C. Kimlik Numaras: veya Miikellef Sicil No 3-5 Dakika B i M1f1d.urlugu
Emlak Servisi
1. Dilekge
2. Kimlik Fotokopisi
3. [kametgah Belgesi
. 4. Tebligat Igin Adres Beyan: . Mali Hizmetler Miidiirliigi
= - ¥ 5-
L 5. 1lgili Oda Kayd: 1 Pricdes Glelir Bervisi
6. Gegici Teminat Mektubu
7. Belediyemizden Borcu Yoktur Yazis
8. Imza Sirkiisti ve Beyani




1. Kesin Teminat Mektubu Mali Hizinetler Midiirliza
17 Kiralama Islemi 2. Kira Kontrati Noter Onayli 5-15 Dakika al gnie gr dtriigy
3. Kira Tahakkuk ve Tahsilat CHE ServIst
. o § . 1. Dilekee . Mali Hizmetler Mudurligl
= Wiralamna Feshu Iytemi 2. Kimlik Fotokopisi ket Gl Gelir Servisi
1. T.C. Kimlik Numarasi
2. Tlgili Birim Yazist g s e
19 Gecici Teminat [adesi 3. Makbuzun Asli (Teminat nakit yatiriimis ise) 3-5 Dakika Mahﬁ imet;er é\/l L‘ld.ulzlugu
4, Vekaletname, imza Sirkiileri, Kase (Kurum-sirket ise) HRasebe Servist
5. Banka Hesap Numarasi
20 Vezne Tahsilat Islemleri 1. T.C. Kimlik Numarasi-Miikellef Sicil Numaras 1-2 Dakika Mel H1szgtler Mu.d grlugu
Tahsilat Servisi
S gn 1. Dilekge sy s
21 Bey@ veya blld.lrlmler lk? ﬂgm. I'{apamg;, 2. Beyan veya bildirim 5-10 Dakika Mali Hizmetler MLllc.Iurlugu
Nakil ve benzeri talepler ile ilgili hizmetler. : ; Emlak Servisi
3. Maliye kapanis belgesi.
2 Ceza Indirim Talebi 1. Dilekge 2-5 Dakika MR ey
Emlak Servisi
- : i S S e 1. Indirim talep Formu 5 ; Mali Hizmetler Miidiirligi
23 Emeklilere ait emlak vergisi indirim talebi. 3, Bimelelt olduums: s belge 3-5 Dakika FEmiak Servisi
94 I_-Ilg:.b}r geliri f}lmayanlarm emlak vergisi 1. Tdicmtalen Bormu 3.5 Dakika Mali Hizmetler ML.K%urlugu
Indirim talebi. Emlak Servisi
25 Sehitlerin Dul ve Yetimlerine ve Gazilere Ait emlak 1. Talep Formu 3.5 Dakika Mali Hizmetler Miuidiirliigt
vergisi indirim talebi. 2. Sehadet Belgesi Emlak Servisi
B oo e eeenece . 1. Indirim Formu . e Mali Hizmetler Miidiirliigii
26 Oztirlitlere Ait Indlnmll. Bina Vergisi Hk. 2. Sepliic Kl Rapol |3-5 Dakika Belsle S
= = I , 1. Dilekce " . e
27 Sikéyet- Istek ve Bilgi Edinme Talepleri 2. e-Mail 1 Gin Mali Hizmetler Midiirltigi
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HizMETIN
SIRA VATANDASA SUNULAN . . . .. .
, . ? ) BASVURUDA iSTENILEN BELGELER TAMAMLANMA MURACAAT YERI
NO HiZMETIN ADI e
SURECI
MURACAAT DILEKCE
1 ASKER AILESINE YARDIM MUHTAF_{” KIAN FAK'RUK BELGE?' 10 DAKIKA ZABITA MUDURLUGU
ASKERLIK SUBESI ASKER BELGESI :
ARIZALI ENGELLI ARACLARIN ANLASMALI TAMIRCEYE . )
2 BIRAKILMASI YAPILDIKTAN SONRA VATANDASA MURRACAT DILEKCE 30 DAKIKA ZABITA MUDURLUGU
TESLIM EDILMESI
: SIKAYET DILEKCESI
VATANDASIN SIKAYET . T 5 e
3 A 3IN'S ISIM SOYiSiM BiLGILERI 7 GUN ZABITA MUDURLUGU
SORUNLARI R
ADRES TELEFON BILGILERI
o e MURACAAT DILEKCESI
~ MILLIEGITIM MUDURLU YOLCULARIN iSiM SOYISIM VE TC LISTES] , ' .
SPOR KULUPLERINE VE DERNEKLERE ARAC TAHSISI MUHAFAKATNAME
YOLDA KALMIS MUHTAC

5 VATANDASLARIMIZA KONAKLAMA TAHSISI KIMLIK BILGILERI 10 DAKIKA ZABITA MUDURLUGU

ETMEK
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PRASIN YARYA) NE AREEER  SLASkeS LER  ND
S.NO .._s.:éc»m_p. RHMUEAN BASVURUDA iSTENEN BELGELER SIZMETIN g MURACAAT YERi
HIZMETIN ADI TAMAMLANMA SURECI
SAHIS VE FIRMALARDAN
Bifekpgicret nekont BASIN YAYIN VE HALKLA
1 SALON TAHSISLERI OKULLARDAN BIR GUN iLISKILER MUDURLOGD
Kaymakamlik ve lige Milli Egitim Mii
olur yazisisi.(Ucret Dekont)
" GCOLYAK HASTALARININ DiLEKGE it BASIN YAYIN VE HALKLA
EKMEK TALEBI. RAPOR iLiSKILER MUDURLUGU
3 SES YAYIN CiHAZI RESMIi KURUMLAR VE DERNEKLER BiR GUN m»mi §<E.<m..x>.cm_.,m
ILISKILER MUDURLUGU
Klratlkremamarld BASIN YAYIN VE HALKLA
BASYURU FORMU DOLDURACAK KAYIT TALEPLERI ASAMASI . L
4 KURSLAR il : : : ILISKILER MUDURLUGD
HALK EGITIM MERKEZINDEN TAHSIS VEYA BIR HAFTA (SANAT ATOLYESI)
PROTOKOL OLACAK.
ETKINLIK TALEPLERI
{BglsHavakonserlen, DILEKCE . BASIN YAYIN VE HALKLA
Bisiklet turlari, 15 GUN i 2 P
5 KAYMAKAMLIK VE KILER MUDURLUGU

Agik Hava Sinamasi,
Kltiirel ve Sportif Etkinlikler
ve Doga yiruyllseri.)

ILGE EMNIYET MUDURLUGU OLUR YAZISISI

KULTUR KOMISYONU KARARI
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[ SIRA NO VATANDASA SUNULAN HiZMETIN BASVURUDA ISTENILEN HIZMETIN MURACAATIN YERI
ADI BELGELER TAMAMLANMA
| SURECI
- Nifus Fotokopisi
! - Engelli raporu Sosval isleri
; . . " yal Yardim Isleri
1 Engelli Tekerlekli Sandalye Tamiri - Basvuru dilekgesi lgln Mudarlaga
- Nifus Fotokopisi
- Engelli rapaoru c
2 + Engelli Tekerlekli Sandalye Alimi - Basvuru dilekgesi 15 giin Sosyal"Ya“rdr_T ngerl
‘ Mudarliigi
- Sosyal Yardim Talep
Formu
Medikal Malzeme Alim; - Basvuru dilekgesi Sorsval varamfolert
3 (Hasta yatagi, havali minder, akill; ) H??ta ;apoliu . 15 dakika yMUdUriU“US
baston, hasta bezi vb.) - Niifus fotokopisi -
- Basvuru dilekcesi
o ) - Hasta raporu . Sosyal Yardim sleri
4 Hasta Nakil Hizmeti - Niifus fotokopisi 15 dakika Midarlgg
- Bagvuru dilekgesi
; - Kisiye ait ev tapusu
YA Muf'mt.aglEngeHl ¥ Yagllla'r - Fakirlik kagidi T Sosyal Yardim Isleri
5 Vatandaslar igin insaat Malzemesi B} . 20 is glinu N
- Nifus fotokopisi MdadarlGgi
Yardimi
- Sosyal Yardim Talep
L Formu




KIRSAL HiZMETLER MUDURLUGUNCE ILCEMIZE BAGLI 95 KIRSAL MAHALLEDE v{" “"TULEN HiZMETLER

VATANDASA SUNULAN HIZMETIN ADI

BASVURUDA ISTENILEN BELGELER

HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI

MURACAAT YERI

Malzeme Temini Sonrasi 1 Hafta-1

Yol Kaplama Talebi AYKOME / Adres /Dilekece By Coziim Merkezi/Kirsal Hizm. Miid.
; Malzeme Temini S 1 -1 s ) .
Yol Tamirat Yapimi Dilekce maEn emmlA;nram Haffa Coziim Merkezi/Kirsal Hizm. Mid.

Tehlikeli Bina / Metruk Bina Yikimi

Adres, Tapu Bilgileri ve Dilekge

Yasal Siireclerin Tamamlanmasi
Sonrasi 1-2 Hafta

Coziim Merkezi/Kirsal Hizm. Mud.

imar ve Kadastral Yol Agiimasi

Tapu Bilgileri, Ruhsat ve Dilekce

Yasal Siireclerin Tamamlanmasi
Sonrasi 1-2 Hafta

Coziim Merkezi/Kirsal Hizm. Mid.

Yapim igleri (ihale ile Yapilan isler)

Birim icinde Hazirlanan Teknik
Sartname, Yaklagik Maliyet ve Projeler

isin Kapasitesine Gore
Belirlenmektedir.

Coziim Merkezi/Kirsal Hizm. Mid.

Kacak Yapi Yikimi

Enciimen Karan / Ust Yazi

Yasal Siireclerin Tamamlanmasi
Sonrasi 1-2 Hafta

Coziim Merkezi/Kirsal Hizm. Miid.

Sosyal Yardimlagma (Teknik ve Lojistik
Destek)

Enciimen Karari / Ust Yazi

1-3 Hafta

Coziim Merkezi

Emlak istimlak Mudurlaga

Enciimen Karari / Ust Yazi / Tapu
Bilgileri / Ruhsat

Yasal Siireclerin Tamamlanmasi
Sonrasi 1-3 Hafta

Cozlim Merkezi

Aydinlatmalari

Park Bahceler Midiirligii imalat Destegi Proje / Ust Yazi 1-2 Hafta Coziim Merkezi
10- Tesisler Mudurliigii imalat Destegi Proje / Ust Yazi 1-2 Hafta Coziim Merkezi
11- Kamu Kurumlarindan Gelen Talepler Ust Yazi / Dilekge 1528%(:?;:::12223?(3 Céziirr? Merkezi
5 Al (Kadoi:ﬁg ig:;aprl';r? BRI ¥e Dilekge Araﬂ;{:l'lzgf f 'Irj’agfrtzrf' lDE»"ndaki Coziim Merkezi/Kirsal Hizm. Miid.
Anons Sistemleri Dilekce Malzeme Tgmini Sonras! 1-2 Hafta Coziim Merkezi
Park Bahge ve Meydanlarin Dilekge 1-2 Hafta Cozim Merkezi

Tesisler Mudirlugi

Kirsal Mahallelerde Bulunan
Belediyemize Ait Tiim Binalarin Bakim
Ve Onarim iglemleri

isin Cesitliligine Gore
Belirlenmektedir.

Kirsal Hizmetler MudirlGgi
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SIRA VATANDASA SUNULAN HiZMETIN ADI | BASVURUDA ISTENILEN BELGELER HiZMETIN TAMAMLANMA MURACAAT YERI
NO ; SURESI :
1-DILEKCE
1 BELEDIYE TESISLERININ VATANDASA 2-KiMLIiK FOTOKOPISI HiZMETIN TURUNE GORE TESISLER MUDURLUGU

SUNULMASI

3-HizZMETIN TURUNE GORE GEREKLI
EVRAKLAR

DEGISIKLIK GOSTERMEKTEDIR.




AKHiISAR BELEDIYE BASKANLIGI DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA
NO:

VATANDASA
SUNULAN
HIZMETIN

ADI

BASVURUDA iSTENILEN BELGELER

HiZMETIN
TAMAMLANMA
SURECH

MURACAAT
YERIi

iHALE

1. Mevzuati geregi kayith oldugu Ticaret ve/veya Sanayi Odasi veya Meslek
Odas belgesi {internet {izerinden de sorgula yapilabilir.)

2. Gergek kisi olmasi halinde, ilk ilan veya ihale tarihinin igerisinde bulundugu
yilda alinmus ilgisine gére Ticaret ve/veya Sanayi Odasina veya ilgili Meslek
Odasina kayith oldugunu gosterir belge

3. Tiizel kisi olmasi halinde, mevzuati geregi tlzel kisiligin siciline kayith
bulundugu Ticaret ve/veya Sanayi Odasindan, ilk ilan veya ihale tarihinin
icerisinde bulundugu yilda alinmisg, tiizel kisiligin sicile kayith olduguna dair
belge

4. Teklif vermeye yetkili oldugunu gdsteren imza beyannamesi veya imza
sirkiileri

5. Gergek kisi olmasi halinde, noter tasdikli imza beyannamesi,

6. Tiizel kisi olmasi halinde, ilgisine gore tizel kisiligin ortaklan, liyeleri veya
kuruculari ile tiizel kisiligin yonetimindeki gérevlileri belirten son durumu
gosterir Ticaret Sicil Gazetesi veya bu hususlari tevsik eden belgeler ile tiizel
kisiligin noter tasdikli imza sirkiileri

7. Sekli ve icerigi Idari Sartnamede belirlenen teklif mektubu (cetveli)

8. Sekli ve icerigi idari Sartnamede belirlenen gegici teminat

9. Sartnamelerde istenilen teklif zarfinda sunulmasi gereken diger belgeler
10. Thalenin usuliine gére ekonomik ve mali yeterlilige iliskin belgeler

11. Thalenin usuliine gére mesleki ve teknik yeterlilife iliskin belgeler

12. ihalenin usuliine gdre isteklilerin imalatgi veya yetkili satict oldugunu
gbsteren belgeler

13. ihalenin usuliine gére benzer ig olarak kabul edilecek igler igin is bitirme
belgeleri

14. Yapim Isi ihalelerinde teknik personel, makine, techizat ve ekipman
bulundurulmasina iliskin belgeler

2 AY

DESTEK
HIZMETLERI
MUDURLUGU
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SIRA VATANDASA BASVURUDA ISTENILEN BELGELER HIZMETIN MURACAAT YER]
NO SUMULAN HIZMETIN TAMAMLANMA SUREC]
ADI
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VATANDASA SUNULAN HIZMETIN &D)

BASVURUDA ISTENILEN BELGELER

HIZMETIN TAMAMLANMA SURECH | MURACAAT YERI

fist

"SlHHi'Mf.ﬁlESSESE-IISYERE ACMA VE CALISMA,|
RUHSAT

|GEREKLI JIN:
|GOSTEREN [TFAIYERAPORY - KARAYOLU
|TRAFIK GUVENLIGI GEREKTIREN ISYERi
|ISE.GEREKL izin

BASVURU FORMU .
OPisi YAPI
KULLANMA izin BELGESI - NUMARATAJ
BELGES] - ODA KAYIT BELGESI VE Siciy,
TASDIKNAMES] YANGINA  KARS]
‘ ONLEMLERIN ALINDIGIN]

FOR BORCU  YOKTUR
|YAZISL  TAPU  FoTOK

ISYERI ACMA VE
CALISMA
RUHSATLAR(
SERVAST

EVRAKLARIN TESLIM ALINDIEI GUN

| UMUMA ACIK ISTIRAHAT vE E&LENCE YERE

ISYERI ACMA VE CALISMA RUMHSAT]

{SIHHI
[ILAVETEN, MESAFRE:

fM(flEéSELERDE- ISTENENLERE

KROKISI  (IMAR

UGUNDEN ONAYLI) - (75T
\ IRIN-MAL SAHIPLERINDEN
MUVAFFAKATNAME BULASICI
HASTALIGT OLMADIGINA DAIR. RESMI
SAGLIK  KURUMUNDAN ALINACAK
SAGLIK RA

VE SABIKA KAYDI -BIR ADET VESIKALIK
FOTOGRAF (MESAFE KROKisi
UYGUNLUGU wg

PORU - IKAMETGAH BELGES]|

ISYERI AGMA VE
CALISMA
RUHSATLAR|
SERVIS]

EVRAKLARIN TESLIM ALINDIG] BlR AY
ICERISINDE

ISYERLER]
LAYISIVLA

UYGUN  oLmayan
RUHSATLANDIRILAMAZ, DO

MUYAFFAKATNAME|

_ ILKAR&NAN S&RTLARINR._)

GAYRI SIHHI MUESSESE ISYERT ACMA
RUHSAT

[SAHIPLERINDEN MUVAFFAKATNAME

SIHHI  MUSESELERDE
ILAVETEN, IMAR YONUND]
YAZISI - UST KAT

ISTENENLERE
N UYGUNDUR
MESKENLERIN ‘MAL
KAPASITE RAPORU, CEVRE fznj VE
SANAYI  Sicil,  gayy BELGES]
(GEREKTIREN YERLERDEN) (IMAR
YONUNDEN  uvGun GORULMEYEN

ISYERI ACMA VE
CALISMA

RUHSATLARI
SERVisS|

 EVRAKLARIN TESLIM ALINDIGI 5 GUN |
ICERISINDE

TSYERLE!H;RUHSATLANDIREA_MAZ}




MESUL MUDUR BELGES (UMUMA AgIK
YERLER IGIN)

ISYERININ RUHSAT SAH BININ VE MESUL
MUDUR OLACAK SAHISLARIN KARSILIKL]
TARAFIMIZA DILEKCELERI, NOTERDEN
RUHSAT SAHIBININ GOREVLENDIRME,
YETKI VERME VEKALETNAMES]

EVRAKLARIN TESLIM ALINDIGI GUN

ISYERI ACMA VE
CALISMA
RUMSATLARI
SERVISI

CANLI MUZIK [zni

|CEVRE iL  MUDURLUGUNDEN CANLI
MUZIK YAYINI YAPILMASI UYGUNDUR

YAZIS, TARAFIMIZA CANLI MUZIK

_ -YAY-I_NE;i’ZiNE?TALEB'I'DZ.LEKCES‘_{L

EVRAKLARIN TESLIM ALINDIGI GUN

ISYERF ACMA VE
CALISMA '
RUHSATLARI

SERVISI

URUN ILAVEST (GSM RU HSATLARINDA)

ISYERF ACMA VE CALISMA RUHSATI ASLLODA |
KAYIT BELGESI, SICIL TASDIKNAMES] vE KAPASITE|

RAPORUNDAILAVE EDILMES] ISTEN]LEN
FAALIYET KONUSU URUNLERIN EKLETILMESI,

- CEVRE:{ZNI vE ITFAIYE RAPORU (GEREKTIREN

- YERLERDEN).

EVRAKLARIN TESLIM ALINDIGI GUN

ISYERI ACMA VE
CALISMA
RUHSATLARI
SERVISI

BELGE, YENILEME - GUNCELLEME -
ZAYIINDEN

ADRES GUNCELLENIESI, iSIM DEGISIKLIG,

_ DEFORME OLAN RUHSATLAR V8. ICiN TALEP :
DILEKCESI VE EsKi RUMSAT, KAYIP zAYi] ISE YEREL]
| GAZETEYE HUKUMSUZDUR ILANI VE TARAEINIZA]

TALEP DILEKCES]

EVRAKLARIN TESLIM ALINDIGI GUN

ISYERI ACMA VE
CALISMA
RUHSATLARF
SERVISI

HASTA NAKIL AMBULANS]

YOK

AMBULANSIMIZIN MUSAITUG!
' DOGRULTUSUNDA TALEP EDILEN GUN

SAGLIK ISLER]

BASIS05 SOKAK HAYVANLARI YAKALAMA |

VE BARINAGA TESLIM

VE SAATTE

MUDURD

YOK

VA?ANjﬁA§LAR'IMQZDﬁ'N GELEN
BASIBOS KUPESIZ KOPEK, YARALI KEDI
KOPEK BILDIRiM LERI SIRASIYLA VE
EKIBIMIZIN DEVRIYES] ESNASINDA
KUPESIZ BASIBOS KOPEK GBRULMES]

HALINDE ANINDA MUDAHALE

VETERINER HEKIM.




sacllr jsieel

MDD,

SIRA NO

VATANDASA SUNULAN HiZMETIN ADI

BASVURUDA i{STENILEN BELGELER

HIZMETIN TAMAMLANMA SURECI

MURACAAT YERI

SIHHI MUESSESE ISYERI ACMA VE CALISMA
RUHSATI

BASVURU FORMU - BORCU YOKTUR
YAZISI, TAPU FOTOKOPISI - YAPI
KULLANMA IZIN BELGESi - NUMARATAJ
BELGESI - ODA KAYIT BELGESI VE SiCiL
TASDIKNAMESI - YANGINA KARSI
GEREKLI  ONLEMLERIN  ALINDIGINI
GOSTEREN ITFAIYE RAPORU - KARAYOLU
TRAFIK GUVENLIGI GEREKTIREN ISYERI
ISE GEREKLI iZiN

EVRAKLARIN TESLIM ALINDIGI GUN

ISYERI ACMA VE
CALISMA
RUHSATLARI
SERVISI

UMUMA ACIK ISTIRAHAT VE EGLENCE YERI
ISYERI ACMA VE CALISMA RUHSATI

SIHHI MUESSELERDE  ISTENENLERE
ILAVETEN, MESAFE  KROKISi  (IMAR
ISLERI MUDURLUGUNDEN ONAYLI) - UST
KAT MESKENLERIN MAL SAHIPLERINDEN
MUVAFFAKATNAME : BULASICI
HASTALIGI OLMADIGINA DAIR RESMI
SAGLIK  KURUMUNDAN  ALINACAK
SAGLIK RAPORU - IKAMETGAH BELGESI
VE SABIKA KAYDI -BiR ADET VESIKALIK
FOTOGRAF (MESAFE KROKIisi
UYGUNLUGU VE MUVAFFAKATNAME
UYGUN OLMAYAN ISYERLERI
RUHSATLANDIRILAMAZ, DOLAYISIYLA
ILK ARANAN SARTLARDIR.)

EVRAKLARIN TESLIM ALINDIGI BIR AY
ICERISINDE

ISYERI ACMA VE
CALISMA
RUHSATLARI
SERVISi

GAYRI SIHHI MUESSESE ISYERI ACMA
RUHSATI

SIHHI MUSESELERDE i{STENENLERE
ILAVETEN, IMAR YONUNDEN UYGUNDUR
YAZISI - UST KAT MESKENLERIN MAL
SAHIPLERINDEN MUVAFFAKATNAME -
KAPASITE RAPORU, CEVRE {ZNi VE
SANAYI SiciL KAYIT BELGESI
(GEREKTIREN  YERLERDEN)  (IMAR
YONUNDEN UYGUN GORULMEYEN
ISYERLERI RUHSATLANDIRILAMAZ)

EVRAKLARIN TESLiM ALINDIGI 5 GUN
iCERiSINDE

ISYERI ACMA VE
CALISMA
RUHSATLARI
SERVISi




{SYERININ RUHSAT SAHIBININ VE MESUL iSYERI ACMA VE
MESUL MUDUR BELGES| (UMUMA ACIK MI"IDUROLACAK$AHISLARIN KARSILIKLI : o CALISMA
. s . : R
% VERLER ICIN) TARAFIMIZA DILEKGELERI, NOTERDEX EVRAKLARIN TESLIM ALINDIGI GON. | purSATLARI
RUHSAT SAHIBININ GOREVLENDIRME, SERVISi
YETKi VERME VEKALETNAMEsi
CEVRE IL MUDURLUGUNDEN CANLI iSYERI AGMA VE
e MUZIK YAYINI v APILMASI UYGUNDUR : _ CALISMA
CANLI M ZIK 1ZNI G R G
5 ANLI MUZI VAZISL  TARAFIMIZA CANLI  MUZIK EVRAKLARIN TESLIM ALINDI | GUN RUHSATLARL
YAYINI iZINI TALEBI DILEKGESL. SERVISI
iSYERI AGMA VE CALISMA RUHSATI ASLI, ODA
KAYIT BELGESI, SICIL TASDIKNAMESI VE KAPASITE iSYERI AGMA VE
s . RAPORUNDA iLAVE EDILMESH ISTENILEN . G CALISMA
6 {JRUN ILAVESI (GSM RUHSATLARINDA) £ AALIYET KONUSU URONLERIN EKLETILME ” EVRAKLARIN TESLIM ALINDIG! GUN SUHSATUAR]
CEVRE iZNi VE {TFAIYE RAPORU (GEREKTIREN SERViISI
YERLERDEN)

ADRES GUNCELLEMESI, iSiM DEGISIKLIGI,

ol ISYE 'A-M v
OEFORME OLAN RUHSATLAR VB. ICIN TALEP GYERL ACMAVE

BELGE, YENILEME - GUNCELLEME - - . . = . u e ALISMA
7 LGE, YEN! zmiNDEN DILEKGESI VE ESKI RUHSAT, KAYIP ZAYIl ISE YEREL| EVRAKLARIN TESLIM ALINDIGI GUN RSH sirmm
GAZETEYE HU KUMSUZDUR ILANI VE TARAFIMIZA senvidl
TALEP DILEKGESI
AMBULANSIMIZIN MUSAITLIGI N )
. 5 . . AGLIK ISLERI
8 HASTA NAKIL AMBULANSI YOK DOGRULTUSUNDA TALEP EDILEN GUN 8 MUD USFEU
VE SAATTE
VATANDASLARIMIZDAN GELEN
BASIBOS KUPESIZ KOPEK, YARALI KEDI ‘
BASIBOS SOKAK HAYVANLARI YAKALAMA KOPEK BILDIRIMLERI SIRASIVLA VE : N
" . Y o o VETER K
2 VE BARINAGA TESLIM 0K EKIBIMIZIN DEVRIYESI ESNASINDA ERINER HEKIM

KUPESiZ BASIBOS KOPEK GORULMESI
HALINDE ANINDA MUDAHALE

|
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VATANDASA SUNULAN HiZMETIN ADI

Coziim Merkezi

llan Servisi

[ '
GOZom __ melrez

BASVURUDA ISTENEN
BELGELER

HIZMETIN
TAMAMLANMA
SURES]

MURACAAT YER]

Kisisel iletisim Bilgileri,
Gerekiyorsa Sikayet
konusunun fotograf ve
video kayitlars

15 Gin

Be!ediyq/e Hizmet Binasi,

Whatsapp ihbar Hatti, Mail, ;

Birebir, 185 - 153 sikayet
hatlari, 413 59 91 (101-102-
103) nolu Dahili Telefon
Hatlar

Vefat ilanlan, Kurumlardan
Gelen Tutanakh ilanlar, is ve

- lsci Amlari ile ilgili ilanlar)

Belirtir Dokiimanlar,
Mahallelerde yapilan Koy
Hayirlarinin Anonsu
Birimimizce yapilir.

istege Gére Degiskenlik
Gosterir.

Akhisar Belediye Coziim
Merkezi (Belediye Hizmet
Binasi Girig Kat)

L



FEN iSLERI MUDURLUGU

SIRA | VATANDASA SUNULAN : : HIiZMETIN TAMAMLAMA . .
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER SURESH MIURAACAT YERT
1 Kaplama talcbi AYKOME / Adres Malzeme temini sonrasi 1 hafta - Cozum .r.rfrkem / Fen Isleri
1 ay Midiirligi
2 |Tamirat talebi Dilekge II/[;lrzeme temizl sowmant 1. hatia - Coziim merkezi / Fen isleri
Tehlikeli bina / Metruk bina s an g Yasal siireglerin tamamlanmasi ) . Do
. 1
3 iy Adres / Tapu bilgileri sonrast 1.2 hafia Coziim merkezi / Fen igleri
- ; o Yasal siireclerin tamamlanmast . i ; ss
4 Imar yol agimi1 Tapu bilgileri / Ruhsat so it 143 hatta Coziim merkezi / Fen igleri
5 .Yaplm isleri(Thale ile yapilan |Birim iginde %1azu‘1anan .teknlk sartname, Islr} kapasnesm.e gére i merkezi / Ben islefs
isler) yaklagik maliyet ve projeler belirlenmektedir
” - Yasal siireglerin tamamlanmasi o ) L
6 Kagak yap1 yikimi Enciimen karar1 / Ust yazi s 1.9 BB Coziim merkezi / Fen igleri
7 Sosyal Yardim Igleri Enciimen karar1 / Ust yazi 1-3 hafta (Cozlim merkezi
Miidiirliigi/ Teknik destek y
g Emlak ve Istimlak Miidirligii Enciimen karar1 / Ust yazi / Tapu bilgileri / | Yasal S}Jreglerm tamamlanmasi Gt ek
Ruhsat sonrasi 1-3 hafta
Park ve Bahgeler Mudurliiga / s Isin kapasitesine gére g .
7 | Teknik destek / Imalat Proje / Ust yaz1 belirlenmektedir postimmerkee]
10 Kirsal Hizmetler Miidurltigti / Ust vazs Talep edilen konuya gore Coziim merkezi/Fen Isleri
Teknik destek Y degismektedir. Miid.
1 Tesisler Mudtirligii / Teknik - Ust vazt Talep edilen konuya gére Coziim merkezi/Fen Isleri
destek / Imalat 7 degismektedir. Miid.
1 Kamu kurumlarmdan gelen Dilekce Ism' (;e§1ﬂ111g1ml3 gbre Cozlim morkesi
talepler belirlenmektedir
13 |Anons Sistemleri _|Dilekge hMaeézeme tesmual o 12 Coziim merkezi
14 Patk balige meydan Dilekce 1-2 hafta Coziim merkezi
aydinlatmalar
; x fquosces Belediyeye ait biitlin binalarin elektrik Isin cesitliligine gore L
15, , [Tesisler MuAll g tesisatina dair tiim bakim onarim islemleri _[belirlenmektedir Fon e MUt




PARK VE BAHCELER MUDURLUGU

HiZMETIN TAMAMLANMA

VATANDASA SUNULAN BASVURUDA ISTENILEN N 2
SIRA NO : . st ; MURACAAT YERI
HIZMETIN ADI BELGELER SURECI URACA
Park ve Bahceler Mudiirltig/Coziim
1 Park diizenlenmesi Dilekge 2-3 giin iginde merkezi
Park ve Bahceler Mudurliigl/Cézim
2 Agac budanmas! Dilekge 1-2 glin iginde merkezi
Park ve Bahceler Midurliigi/Coziim
3 Cicek dikimi Dilekee 3-4 giin icinde merkezi
Park ve Bahgeler Miidurligi/Coziim
4 Oyun gruplari tamirati Dilekge 1 -2 glin iginde merkezi




AKHISAR BELEDIYESi KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

(Cevre Koruma ve Kontrol Miidiirltigi )

HIZMETIN TAMAMLANMA SURESI

SIRA NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER (EN GEC)
1 Ambalaj Atiklarinin Toplanmasi Dilekce, Telefon, E-Posta 5 Giin
2 Bitkisel Atik Yaglarin Toplanmasi Dilekge, Telefon, E-Posta 5 Giin
3 Atik Pillerin Toplanmasi Dilekge, Telefon, E-Posta 5 Giin
4 Atik Lastiklerin Toplanmasi Dilekge, Telefon, E-Posta 1 Hafta
5 Atik Akulerin Toplanmasi Dilekge, Telefon, E-Posta 1 Hafta
6 Elektronik Atikarin Toplanmasi Dilekge, Telefon, E-Posta 1 Hafta
7 Evsel Atiklarin Toplanmasi Dilekge, Telefon, E-Posta 1 Giin
8 Cadde ve Sokaklarin Slpurtlmesi Dilekce, Telefon, E-Posta 1 Giin
9 Eski Konteynerlerin Tamir Edilerek Yenilenmesi Dilekge, Telefon, E-Posta 1 Hafta
10 Resmi Kuruluslara Plastik Konteyner Verilmesi Dilekge, Telefon, E-Posta 1 Hafta
11 Konteyner Ceplerinin Yapiimasi _ Dilekge, Telefon, E-Posta 2 Hafta
Kurban Kesim Yerlerinin Temizligi, Yikanmasi, llaglanmasi _
12 ve Dezenfekte Edilmesi Dilekge, Telefon, E-Posta Yilda 1 Sefer
13 Pazar Yerlerinin Temizlenmesi Dilekce, Telefon, E-Posta Haftada 1 sefer
14 Konteynerlerin Yikanmasi ve llaglanmasi Dilekce, Telefon, E-Posta 1 Ay
15 Konteynerlerin Kaldiriimasi Dilekge, Telefon, E-Posta 1 Hafta
16 Konteynerlerin Bosaltilmasi Dilekce, Telefon, E-Posta 2 Giin
17 Temizlik Personeli ile ilgili Sikayetler Dilekce, Telefon, E-Posta 2 Saat
18 Bimer ve Bilgi Edinme Taleplerinin Cevaplanmasi Dilekge, Telefon, E-Posta 2 Giin

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede
tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

llk Miracaat Yeri  : Cevre Koruma ve “Kontro! Muodarlugu
Isim : ismail BAYDEMIR

Unvan : Cevre Koruma ve Kontrol MudurX/. |
Tel : 0236 413 5991-309 4




